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Bockmann erweitert Online-Konfigurator um
Sonderausstattungen — mehr Transparenz und Effizienz fir
Handler und Endkunden

Bockmann vereinfacht den Bestellprozess individueller Anhanger durch die direkte
Integration von Sonderzubehor in den digitalen Konfigurator.

Die Bockmann Fahrzeugwerke GmbH, einer der filhrenden deutschen Hersteller von
Anhangern und Pferdetransportern, hat seinen bewahrten Online-Konfigurator

auf boeckmann (Link zum Konfigurator) um ein bedeutendes Funktionsmerkmal erweitert:
Sonderausstattungen sind kiinftig bei der Konfiguration von PKW-, Pferde- und
Viehanhangern direkt im Konfigurator auswéhlbar und bestellbar. Damit baut das
Familienunternehmen aus dem niederséchsischen Lastrup seine digitale Servicekompetenz
weiter aus und stellt sowohl Fachh&ndlern als auch Endkunden ein noch leistungsféhigeres
Werkzeug zur Verfligung.

Sonderausstattung transparent und komfortabel konfigurierbar

Bdckmann hat individuelle Sonderwiinsche und Sonderzubehér bei der Konfiguration und
Bestellung seiner Anhdnger seit jeher berlicksichtigt. Neu ist, dass ein GroBteil der
moglichen Sonderausstattungen jetzt direkt im Konfigurator abgebildet und ausgewahlt
werden kann. Endkunden finden diese Optionen bei den meisten PKW-, Pferde- und
Viehanhangern klar gekennzeichnet mit dem Hinweis ,,auf Anfrage". Sie kbnnen diese
Ausstattungswiinsche bereits bei der Anhangerkonfiguration direkt mitauswahlen und so ihr
Wunschfahrzeug vollstindig beschreiben — ohne separate Korrespondenz oder aufwendige
Absprachen im Vorfeld.

FUr Béckmann Fachhéndler bietet der Handler-Login einen zusétzlichen Mehrwert: Im
partnerexklusiven Konfigurator werden die Sonderausstattungen inklusive Preisangabe
dargestellt. Handler kdnnen damit ohne Umwege ein vollstdndiges und verbindliches
Angebot fir ihre Kunden erstellen und den individuell konfigurierten Anhanger direkt bei
Bdéckmann ordern.

Prozessoptimierung auf allen Ebenen

Die Neuerung vereinfacht den gesamten Bestellprozess spurbar. Fir Endkunden schafft die
direkte Visualisierung der verfligbaren Sonderbauten im Konfigurator erstmals eine
vollstandige Ubersicht dariiber, welche Individualisierungen fiir den jeweiligen Anhénger
ohne groBe Aufwande mdglich sind.

Fir Bockmann Fachhandler entféllt der zeitaufwendige Zwischenschritt der manuellen
Anfragenkoordination. Die strukturierte Erfassung aller Ausstattungswiinsche tber den
Konfigurator erméglicht zudem eine schnelle und zuverlassige Prifung, ob die gewlinschten
Kombinationen technisch méglich und sinnvoll umsetzbar sind.


https://www.boeckmann.com/de/konfigurator
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Individualitat als Starke — Made in Germany

Die Erweiterung des Konfigurators unterstreicht einen zentralen Anspruch der Béckmann
Fahrzeugwerke: Anhénger zu bauen, die exakt auf die individuellen BedUirfnisse ihrer Nutzer
zugeschnitten sind. Mit der konsequenten Integration von Sonderzubehdr in den digitalen
Konfigurationsprozess verbindet Béckmann seine handwerkliche Fertigungstiefe am
Standort Lastrup mit einer zeitgemé&Ben, serviceorientierten Kundenerfahrung.
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Uber die Bockmann Fahrzeugwerke

Die Béckmann Fahrzeugwerke mit Sitz in Lastrup entwickeln seit 70 Jahren
Pferdeanhanger, Pferdetransporter und Nutzanhanger. "Aus der Praxis fUr die Praxis" lautet
das Motto von Béckmann, denn die Entwicklung von Anhangern und Transportern wird
durch langjahrige Erfahrung in der Reit- und Transportbranche unterstitzt.
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